KOPOS ELEKTRO Kift.

2120 Dunakeszi, Pallag
KOPOS )=

1. sz. Melléklet

ALTALANOS UZLETI ES SZALLITASI FELTETELEK KOPOS
ELEKTRO Kft.

Hatalyos: 2020. marcius 09. napjatol

1. cikk Fogalom meghatarozasok

1.1 Feltételek”: a jelen Altalanos Uzleti és Szallitasi Feltételek.

1.2 +Eladd”: KOPOS ELEKTRO Kft., cégjegyzékszam: 13-19-175935, székhelye: 2120 Dunakeszi, Pallag u. 25.
1.3 Veve”: természetes vagy jogi személy, aki Eladéval adasvételi szerz6dést kot.

1.4 ~Adasvételi szerz6dés”: Veve és Eladd kozott Iétrejott olyan megallapodas, amelyben a Vevo altal a Szallitasi

keretszerz6dés alapjan leadott megrendelést Eladd visszaigazolja, melynek értelmében Eladd arut ad el, mely arut Vevé
megvasarol és Elado Vevinek leszallit, a jelen Feltételekben foglaltaknak megfelelGen.
1.5 »Irasos” a jelen Feltételek értelmezésében: levélben, illetve e-mailen megirt.

2. cikk A Feltételek alkalmazasa

2.1 A jelen Feltételek alkalmazandok Vevének Eladonal torténd valamennyi megrendelésére, Elado altal adott valamennyi
arajanlatra és ajanlatra, Vevé megrendeléseinek Eladd altali elfogadasara, tudomasul vételére és visszaigazolasara és
valamennyi Adasvételi szerz6désre, és ezeknek mellékleteire, kivéve és amely mértékig Eladd kifejezett irdsos
hozzajarulasat adja az ettdl valo eltéréshez.

2.2 Amennyiben Vevé ajanlataban vagy ajanlat elfogadasaban olyan (zleti, adasvételi feltételekre hivatkozik, melyek
ellentétesek a jelen Feltételekkel, az Adasvételi szerzGdés olyan mértékig jon létre, hogy ne sértse a jelen Feltételeket.
Ugyanakkor az Adasvételi szerz6dés nem jon létre, ha létrejottét Eladd kizarja.

3. cikk Adasvételi szerzodés létrejotte

Adasvételi szerz6dés csak a Vevd altal Eladénak megkiildott irdsos megrendelés kézhez vétele és Elado irdsos visszaigazolasa utan
jon létre, ha az alabbi feltételek teljestilnek:

3.1 Vevo irasos megrendelést kiild Eladénak, melyben vagy az Eladé legfrissebb kataldgusa szerinti termékkinalat vagy Eladd
irdsos ajanlata alapjan pontosan megnevezi a rendelni kivant arut. A megrendelésnek tartalmaznia kell konkrétan: a) a
megrendelt aru meghatarozasat (mennyiség és miiszaki adatok - kataldgus szerinti név, tipusszam vagy EAN,
csomagolas); b) az arat;

c) a megrendelt aru leszallitasanak idejét;

d) a szallitasi cimet;

e) Vevl adatait (pl. cégjegyzékszam). Az elsé megrendelésnek tartalmaznia kell a megrendelés aldirdsakor hatalyos
cégkivonatot és a szerzGdés alairasara jogosult személy alairas mintajat vagy alairasi cimpéldanyat. Vevo koteles
haladéktalanul kételes értesiteni Eladét minden, a fenti dokumentumokban szerepld adatokban bekdvetkezett
valtozasral.

3.2 Amennyiben Eladé elfogadja a rendelést, azt haladéktalanul, de nem késGbb mint a kézbesitést6l szamitott 3 munkanapon
bellil Vevl részére visszaigazolja. Az Adasvételi szerz6dés akkor Iép hatdlyba, mikor Eladé a megrendelésnek a jelen
feltételek 3.1 pontjaban meghatarozott adatai alapjan visszaigazolja a megrendelt arut Vevének.

3.3 Adasvételi szerz6dés az alabbi mddokon is létrejohet:
a) Vevo és Elado kozott 1étrejott, a 3.1 pontban meghatarozott adatokat tartalmazo alairt megallapodas szerinti aru
leszallitasa;
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b) aru feladasa és szamla kiallitasa Vevé részére.

Az Adasvételi szerz6dés hatalyon kiviil helyez minden, az adott megrendelésre vonatkozd korabbi megallapodast és
szerzOdést és azok helyébe 1ép;

A szdllitds minden esetben a jelen Feltételeknek megfelelGen torténik.

Elado kotelezettsége, hogy a megjeldlt kataldgusaron, illetve egyedi megallapodas alapjan fennallé kedvezményes aron
arut szallitson a készleteknek, illetve Elado teljesitésre vald képességének megfelelden.

Vevé kotelezettsége, hogy az Arut &tvegye, és a szamlaban megjeldlt idSpontban a fizetési kotelezettségét teljesitse.

4, cikk Arkalkulacio, fizetési feltételek, teljesitési hataridé

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Ha az Adasvételi szerz6dés masként nem rendelkezik, az abban megallapitott vételdrat a szamlaban meghatarozott
idépontban kell teljesiteni

Annak igazolasara, hogy az arut Eladd Vevének leszallitotta, szallitdlevelet vagy mas, ehhez hasonld dokumentumot kell
kiallitani, melyben Vevé vagy Vevé nevében a fuvarozd (adott esetben) megerGsiti, hogy az aru leszallitasa Eladétol
Vev6hoz megtortént.

A vételarat az addugyi bizonylaton (szamlan) szerepl6 hataridé napjan vagy azt megel6zGen kell megfizetni az ott megadott
fizetési mddon és pénznemben, hacsak a vonatkozd Adasvételi szerz6dés masként nem rendelkezik. A fizetés Elado
bankszamlajara torténik, vagy készpénzben Eladdnak a székhelyén talalhatd pénztaraban, munkanapokon normal
munkaid6ben.

A szamlanak minden tekintetben meg kell felelnie a vonatkozo jogszabalyi elGirasoknak. Vevonek jogaban all barmely a
szamlan szerepl6 hibas vagy hianyos adattal kapcsolatban kifogassal élni, oly modon, hogy a szamlat a kézhezvételtdl
szamitott 5 munkanapon bellil visszakdildi, a hidnyzd vagy hibas adatok megadasaval. Az esetleges hibas vagy hidnyos
adatok nincsenek hatassal a vonatkozé Adasvételi szerz6désben foglalt feltételekre. Eladdé minden esetben papiralapu
szamlat bocsajt ki.

SzerzOdG felek mas fizetési feltételekben is megallapodhatnak, pl. eldledfizetés, elére torténd fizetés, vagy arengedmény
lejarat elGtti fizetés esetére. Barmely ilyen, egyedi megallapodasban rogzitett fizetési feltételek szerinti fizetés késedelmes
teljesitése az Adasvételi szerz6dés stlyos megszegésének mindstil. Amennyiben a vételar megfizetésére vonatkozoan
részletfizetésrdl torténik megallapodas, egy vagy tobb részlet késedelmes megfizetése Vevo részérdl a teljes vételar
azonnali megfizetésének kotelezettségét eredményezi. Amennyiben a lejarat el6tti fizetés esetére felek arengedményben
allapodtak meg, a kialkudott vételaron az arengedmény csak akkor érvényesithet6, ha Vevo minden korabbi fizetési
kotelezettségének azok lejarata el6tt eleget tett és a fizetési megbizasokat teljesitette.

Amennyiben Vevl a vételar egy részét vagy egészét esedékességéig nem fizeti meg, vagy barmely, az Adasvételi
szerz6désbol szarmazo kotelezettségének nem tesz eleget, Eladd jogosult a vonatkozé Adasvételi szerz6désbol és barmely
mas Adasvételi szerz6désbdl fakadd kotelezettségeinek teljesitését részben vagy teljesen leallitani vagy felfiiggeszteni
(nevezetesen a megvasarolt aru leszallitasara vonatkozo kotelezettségét), vagy az Adasvételi szerzGdést felbontani illetve
attél elalini, Elad6 tovabba jogosult kartéritési igénnyel élni Vevo felé a megallapodas szerinti aru szallitasaval,
kozvetitésével, gyartasaval kapcsolatban felmerdilt valamennyi koltségének és valamennyi kapcsolodd koltségének
0sszegéig, valamint az elmaradt haszon értékéig.

4.7 Eladé jogosult Vevo altal fizetett barmely 6sszeget egyoldaltan Eladé barmely igényének kielégitésére forditani - Vevo fennalld

kotelezettségei korében.

4.8 A fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni, ha Eladonak a vonatkozd szamlakon feltiintetett szamlajara a teljes 6sszeg
esedékességkor megérkezik, vagy ha az esedékes Gsszegek teljes egészében készpénzben keriiinek megdfizetésre a 4.3
pontban leirtak szerint.
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Ha a vonatkozd Adasvételi szerz6dés masként nem rendelkezik, a megallapodas szerinti vételar nem tartalmazza a
csomagolast, a visszavalthato tarolokat, raklapokat, kalodakat, a szallitas soran az arunal hasznalt biztonsagi rogzitéket és
a szallitas koltségét.

A vételar megfizetésével Gsszefliggo banki koltségek Vevot terhelik.

Elado irdsos beleegyezése nélkiil Vevs nem jogosult Eladd Vevo felé fennalld tartozasat Vevo Elado felé fennalld
tartozasaba beszamitani. Ha barmely ilyen 6sszeg Eladd el6zetes irdsos hozzajarulasa nélkiil beszamitasra kerdl, Eladd
jogosult 500.000 Ft 6sszegl kétbér érvényesitésére minden egyes beszamitasért, Eladd kartéritésre vonatkozo egyéb
jogainak sérelme nélkiil.

Eladonak a vonatkozd Adasvételi szerz6désbdl fakadd barmely kotelezettségének (feltételezett) nemteljesitése esetén
Vevonek nem all jogaban kifizetéseket visszatartani és/vagy csokkenteni a vételarat.

Ha Vevé a vonatkozd Adasvételi szerzdés egyértelm{ megjeldlése (a fizetésre vonatkozo valtozd beazonositas
feltiintetése) nélkiil fizet, Eladd szabadon donthet az Gsszeg felhasznalasardl.

Eladdnak a mennyiségre, arra, méretekre és/vagy sulyra vonatkozo nyilatkozatat azok vonatkozasaban meggy6z6
bizonyitéknak kell tekinteni.

Ha Vevé barmely 6sszeg teljes megfizetését annak esedékességekor elmulasztja, Eladd késedelmi kamat felszamitasara
jogosult, ennek mértéke az esedékes de meg nem fizetett 6sszeg 0,05%-a minden olyan nap utan, amelyen nem torténik

,,,,,

kapcsolatban felmertilt valamennyi koltségének Osszegéig, ideértve a beszedés koltségeit is érvényesiteni.

A fizetés esedékességi idpontjaira vonatkozo megallapodastdl fliggetlentil Eladd altal Vevo részére a vonatkozd Adasvételi
szerzOdés értelmében kiallitott szamlak teljes Gsszege esedékessé és azonnal megfizetendévé valik, ha Vevé barmely
0sszeg megdfizetését annak esedékességekor elmulasztja, vagy ha Eladé tudomasara jutnak olyan koriilmények, melyek
stilyosan és karosan befolyasoljak Vevo képességét, hogy barmely Adasvételi szerz6désbdl fakadd kotelezettségét
teljesitse. Ilyen esetben Eladonak jogaban all barmely Adasvételi szerz6dés vonatkozasaban folyamatban levo és Uj
rendelésekkel kapcsolatban elGzetes fizetést kérni, vagy Vevivel fennalld Adasvételi szerzédéseit egyoldalu elalld
nyilatkozataval felbontani, és VevGvel szemben kartéritési igénnyel fellépni.

Ha Vevé vallalja, hogy maga gondoskodik az aru szallitasardl, akkor azt Eladod értesitésének kézhezvételétdl szamitott 10
napon beliil meg kell tennie. Ha Vevd 10 napon beliil nem szallitja el az arut, Eladénak jogaban all: a) az arut Vevo
koltségére és kockazatviselése mellett elkiildeni,

a) az arut Vevo koltségére és kockazatviselése mellett Eladd raktaraban vagy barmely harmadik fél raktaraban tarolni. Az
aru tarolasa esetén Eladd jogosult Vevonek a sziikséges tarolas koltségeit felszamolni, melyet Elado allapit meg.

Vevo részér6l barmely tovabbi, Eladd altal jévahagyott kérés az aru cseréjére vonatkozdan aranyosan meghosszabbitja a
megallapodasban foglalt szallitasi hataridot annyi idével, amennyire Eladdnak az aru cseréjéhez sziiksége van. Eladénak
jogaban all a cserével kapcsolatos koltségeket felszamitani.

5. cikk Szallitas

5.1 Az aru elvesztésének vagy sériilésének kockazata akkor szall at Vevore, mikor az elsd fuvarozo részére atadasra kerdil.

5.2 Az aru leszallitottnak tekintendd, amikor azt Vevl atadas-atvételi elismervény vagy a Vevs altal alairt szamla, illetve
szallitlevél alapjan atveszi.

5.3 Késedelmes szallitas esetén, illetve ha az aru nem kertil leszallitasra, az ebbdl fakadd karokért Eladoé nem felel.

5.4 Elado nem felel semmilyen kozvetett karért, ideértve a kdvetkezOket: esetleges jovObeni haszon elmaradasa, szerz6dés
elvesztése, megallapodas elvesztése, jovébeni megallapodasok elvesztése, termelési veszteség, egylittmiikodés elvesztése,
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imazsvesztés vagy imazsromlas, bevételkiesés, elmaradt haszon, tokekoltségek, a termelés vagy miikodés zavaraval
kapcsolatban felmertilt koltségek stb.

Eladd nem vallal felelésséget a COVID-19 (koronavirus) okozta egészségiigyi veszélyhelyzet esetén kormanyzati vagy egyéb
mas intézmény altal kijel6lt karantén és/vagy egyéb korldtozas bevezetése miatt bekévetkezd késedelem miatt. Az ezen
okokbdl bekdvetkezendd késedelem nem mindsiil szerzGdésszegésnek, emiatt Vevs nem élhet semmilyen kartéritési
igénnyel, amely normal helyzetben megilletné 6t.

Az eladd nem vallal felelGsséget a cso kiilso falanak (KOPOFLEX, KOPODUR, KOPODREN) felliletének mechanikai
karosodasaért (jelek, bemélyedések, karcolasok, bordak deformacidja), amelyeket a gyartasi technoldgia vagy a szallitas
okozott, és amelyek nem befolyasoljak a aruk funkcionalitasat.

Elado nem felelGs azért, hogy Vevo milyen termékeket valaszt végfelhasznalasra, és Eladdnak nincs feleléssége Vevo felé a
termékek nem megfelelé hasznalatabol fakadd karok vonatkozasaban.

6. cikk VIS MAIOR

6.1

Eladd nem felel a teljesités semmilyen hibajaért vagy késedelméért amennyiben:

(i) a hiba vagy késedelem az aru elGallitasnak folyamatdban bekovetkezd zavarbdl fakad; ez ugyanakkor nem vonatkozik a
sulyos gondatlansag vagy szandékossag eseteire; vagy

(ii) a hiba vagy késedelem vis maior eredménye, annak az alabbi médon vagy térvényben meghatarozott értelmében.

Eladé kételezettséget vallal arra, hogy amennyiben az Aru el8allitdsaval kapcsolatosan barmi késedelemrél vagy hibardl

tudomast szerez, arrdl haladéktalanul értesiti a Vevot.

A fenti hiba bekovetkezésekor a Szerz6dés vonatkozd részének vagy részeinek teljesitése a hiba fennallasig felfiiggesztésre
kerlil, és Eladd Vevonek ebbdl fakadé semmilyen karaért nem felel.

A ,Vis maior” olyan, az Eladod ésszer( ellenGrzésén kiviil allo koriilményeket és eseményeket jelent és foglal magaba -
fliggetlendl attdl, hogy ezek szerzédéskotéskor eldre lathatdk-e - melyek eredményeképpen Eladotdl ésszer(ien nem
varhato el kotelezettségeinek teljesitése, ideértve Eladd beszallitéjanak vis maior eseményét és/vagy nemteljesitését,
ideértve, de nem kizarolag: habord, haborus fenyegetés, felkelés, szabotazs, tliz, vihar, aradas, robbanas, természeti
katasztrdéfa, kormanyzati rendelkezések vagy eurdpai unids korlatozasok, sztrajk, Eladd vagy alvallalkozdi (izemének vagy
gyartésoranak teljes vagy részleges elpusztulasa, alvallalkozok teljesitése, vamelGirasok mddositasa, import és export
kvotak modositasa, export- vagy importtilalom vagy barmely mas ok. Abban az esetben, ha a vis maior harom (3) egymast
koveté honapban fennadll (vagy Elado ésszer(ien arra szamit, hogy a késedelem harom (3) egymast kdvet6 hdnapig fenn
fog allni), Eladénak jogaban all a szerz6dés barmely részétdl vagy egészétdl elalini, anélkil, hogy Vevo felé feleldssége
keletkezne.

7. cikk Tulajdonjog fenntartasa

7.1

7.2

7.3

Vevonek leszallitott aru Eladd tulajdonaban marad a felek kozotti Gizleti kapcsolatban felmertilt valamennyi kdvetelés teljes
Osszegének megfizetéséig, ideértve barmely jovobeni kévetelést. A tulajdonjog ilyen médon vald fenntartasa kiterjed a
csere Utjan leszallitott arura is.

Amennyiben a tulajdonjog-fenntartas ala esé aru feldolgozasra keriil vagy az ilyen arut nem Eladé tulajdonaban levé
termékekkel vegyitik vagy dsszeépitik, Eladd az Uj termék tarstulajdonosava valik olyan aranyban, ahogyan a
tulajdonjogfenntartas ala elsd aru AFA-val ndvelt értéke aranylik a feldolgozott vagy osszeépitett termékek értékéhez a
feldolgozas vagy 0sszeépités idején. Vevs a terméket Eladd szdmara ingyenesen tarolja.

Tovabbi értesitésig Vevo jogosult a tulajdonjog-fenntartas ala es6 arut szokvanyos lizletmenete keretében értékesiteni. Erre
az esetre Vevd ezennel a tulajdonjog-fenntartas ald esé aru tovabbértékesitésébdl szarmazo koveteléseit (az AFA-val novelt
tovabbértékesitési ar) atruhazza Eladdra, ideértve a kapcsolodd valtokoveteléseket és minden jarulékos kovetelést.
Amennyiben Vevl a tulajdonjog-fenntartas ald es6 arut mas, nem Eladé tulajdonat képez6 aruval egyiitt egy 6sszegért
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értékesiti, az atruhdazas csak arra az Gsszegre vonatkozik, amelyet Eladd Vevének az értékesitett tulajdonjog-fenntartas ala
es0 aruért felszamitott.

7.4 Tovabbi értesitésig Vevo jogosult az Eladdra atruhazott kdvetelések behajtasara. Az ilyen kdvetelések atruhazasa vagy
elzalogositasa csak Elado irdsos hozzajarulasaval lehetséges. Amennyiben Vevé nem tesz eleget fizetési vagy a tulajdonjog
fenntartassal kapcsolatos kotelezettségeinek, Vevo koteles Eladd kérésére az addsokat irasban értesiteni az atruhazasrol,
koteles megadni Eladonak minden informacidt, kételes benyujtani és megkiildeni Eladénak a dokumentumokat és atruhazni
a valtokat. Ha szlikséges, Vevbnek az Elado részére hozzaférést kell biztositani a relevans dokumentumokhoz.

7.5 A 7.4 szakasz 3. mondataban leirt koriilmények bekdvetkeztekor Veve koteles Eladd részére hozzaférést biztositani a
tulajdonjog-fenntartas ald es6 aru még Vevé birtokaban levl részéhez, és az arurdl Eladdnak pontos listat kiildeni. Vevo
koteles ezt az arut mas aruktdl elkiloniteni, és Eladd részére Eladd szerz6déstdl vald elallasa utan visszajuttatni.

7.6 Vevo koteles azonnal irdsban értesiteni Eladot, ha barmely harmadik fél a tulajdonjog-fenntartas ala esé arut lefoglalja vagy
az Eladora atruhazott koveteléseket megszerzi, és minden lehetséges segitséget kiteles megadni Eladonak a
beavatkozashoz.

7.7 A fent emlitett, a tulajdonjog fenntartassal kapcsolatos barmely jogok érvényesitésében vald egylittm(ikodés

kotelezettségének teljesitéséhez kapcsolddo koltségeket, valamint az aru karbantartasaval és tarolasaval kapcsolatos
intézkedések koltségeit Vevd viseli.
7.8 Veve felel Elado felé a tulajdonjog fenntartassal érintett druban bekovetkezett barmelykarért.

8. cikk Hibas aruk és panaszok

8.1 Vevé jogosult a hibas teljesitéssel kapcsolatosan barmely kvetelésének érvényesitésére az altalanosan koételez6 érvényl
szabalyozasok elGirasainak megfeleléen.
Az aru lathaté mindségi hibaival kapcsolatos panaszokat (pl. csatornak, 6ntvények sériilt formaja, nem megfeleld alaku aru,
szennyezOdés) Vevo koteles az drunak az adasvételi szerz6désben meghatarozott szallitasi cimre torténd leszallitasat
koveté 3 munkanapon beliil bejelenteni. Amennyiben a lathato hiba az aru mennyiségi hidnyossagat jelenti, ezt a
szallitdlevélen azonnal jelezni kell, és indokolatlan késedelem nélkiil &t kell adni Eladonak. Az aru rejtett minéségi hibaival
kapcsolatos panaszokat Vevo koteles azok tudomasara jutasat kdvetéen indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az
arunak az adasvételi szerz6désben meghatarozott szallitasi cimre torténé leszallitasat kévetd 6 hdnapon beliil bejelenteni.

8.2 Vevd panaszat irasos formaban koteles Eladdnak bejelenteni. Az irdsos panasznak tartalmaznia kell a termék azonositd
adatait:

. termék megnevezése

. adasvételi szerz6dés/rendelés szama

. szallitdlevél vagy szamla szama és kiallitasi datuma, vagy a szamla masolata 4. hiba leirasa

. amennyiben lehetséges, mellékelt minta a panasz targyat képezo hibaval

. @ panasz rendezésére tett javaslat - a kar becsiilt 6sszege

. alkalmas id6pont, amikor Eladé felkeresheti Vevét a kifogasolt termék megvizsgalasa céljabol

NOUTWN =

Ha az aru az Eladd altal szervezett szallitas folyaman sériilt meg, Vevonek a kovetkez6 dokumentumokat kell benyUjtania:
1. Karjegyz6konyv az elGzetesen becsiilt karosszeggel

8.3 A kifogasolt arut eredeti, valtozatlan allapotban, a tobbi arutdl elkilénitve kell tarolni és 6vni kell az allapotromlastdl. Amig
a panaszt Eladé nem rendezi, az arut nem szabad felhasznalni, értékesiteni, feldolgozni, megvaltoztatni, vagy barmilyen
mddon médositani. Ha a kifogasolt aruk vagy azok egy része harmadik félre keriil atruhdzasra barmikor azt kévetéen, hogy
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automatikusan megsz(nik.
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8.4 Vevonek kotelessége lehet6vé tenni Eladd szamara, hogy a panasz rendezése érdekében a hibas arut megvizsgalja.
8.5 A panasz nem ismerhet6 el ha a hibas aru tarolasa nem megfeleld, és az aru a nem megfelel6 tarolas és kezelés

kovetkeztében karosodik. Tarolashoz be kell tartani a miszaki feltételeket és a Tarolasi Specifikacié c. dokumentumban
meghatarozott kévetelményeket.

8.6 Hibas aru esetén Vevonek kotelessége minden olyan intézkedést megtenni, mellyel elharithatja vagy mérsékelheti a kart.
8.7 Elado nem felel a minGségi garancia ala es6 hibakért ha ezen hibakat kiils6 események okoztak, nem pedig Eladé az aru

karosodasa kockazatanak atszallasa utan.

8.8 Hibas aruval kapcsolatos panaszok keretén belll Vevo jogosult:
a) kovetelni a hibaknak a hibas aru helyettesitésére szolgald helyettesit6 aru szallitdsaval vagy a hianyzé aru leszallitasaval
torténo javitasat, vagy
b) kévetelni a hibak javitasat az aru javitasaval, amennyiben a hibak javithatdk, vagy
c) kovetelni a vételar ésszerli csokkentését.

8.9 A fenti rendelkezésben felsorolt jogosultsagok kozll Vevonek csak akkor all jogaban valasztani, ha valasztasardl Eladét egy
a hibakra vonatkozd, id6ben elkiildott panaszlevélben értesiti. Elado hozzajarulasa nélkiil Vevé nem jogosult a gyakorolt
jogosultsagot moédositani. Amennyiben az deril ki, hogy az aru hibdja nem javithatd vagy a javitas ésszer(itlen koltségekkel
jarna, Vevo kovetelheti helyettesité arutermék szallitasat, ha ezt Eladotdl kapott ilyen értelm(i tajékoztatas utan Eladotol
indokolatlan késedelem nélkiil kéri. Ha Eladd az aru hibajat tovabbi ésszer(i hataridon belll nem javitja ki, vagy ha a
hatarido lejarta el6tt értesiti Vevdt, hogy a hibakat nem fogja kijavitani, Vevd kévetelheti a hibas aru hibatlan arura vald
cseréjét vagy a vételdr csokkentését.

8.10 Fogyasztdi jogvitak peren kiviili rendezése

Elado székhelye szerint illetékes Békéltet6 Testlilet elérhetGségei:

Pest Megyei Békéltetd Testilet

Cime: 1119 Budapest, Etele Gt 59-61. II. emelet 240.
Telefonszama: 06-1-269-0703

Fax szama: 06-1-269-0703

EInok: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Eladdt a békéltetd testiileti eljaras soran egyiittmiikodési kotelezettség terheli.
Békéltet6 testiiletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyasztdnak mindsil a kilon térvény szerinti civil szervezet,
egyhdz, tarsashdz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,
vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

9. cikk Egyéb rendelkezések

9.1 A részleges szallitas elfogadhatd.

9.2 Amennyiben olyan esemény kovetkezik be, melyre az Adasvételi szerz6dés megkotésekor nem lehetett szamitani, és amely

akadalyozza Eladét a szerz6désbol fakado kotelezettségeinek teljesitésében, Eladd jogosult az akadaly fennallasanak idejére
felfliggeszteni a teljesitést.
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A felelGsséget kizard korilményekkel jard esetekben Eladd jogosult elalini a szerz6déstdl és ekkor Vevo nem jogosult
kartéritésre.

A visszavalthat6 taroldkat, raklapokat, kalodakat Eladd csak sériilésmentes allapotban fogadja el visszavasarlasra. Eladd
nem koteles sérlilt tarolokat elfogadni. Vevé koteles a tarolokat az aru leszallitasat kovetd 6 honapon beliil visszakildeni.
Eladé a visszakiildétt, sériilésmentes tarolokrdl adotigyi bizonylatot allit ki. Ha a visszavalthatd taroldkat Vevo elveszti,
azokat ugy kell tekinteni, hogy nem kerlltek visszakiildésre. Eladd nem kételes semmilyen, a 6 hdonap letelte utan
visszakiildott tarolot visszavasarolni.

Ha jelen Feltételek barmely rendelkezése érvénytelen vagy érvénytelenné valik, az nem érinti a tobbi rendelkezés
érvényességét. Szerz6do felek vallaljak, hogy az érvénytelen rendelkezést olyan érvényes rendelkezéssel helyettesitik, mely
a legjobban tikrozi az érvénytelenné valt rendelkezés mogotti gazdasagi szandékot.

Eladd irasos engedélye nélkiil Veve jogai és kételezettségei nem ruhazhatdk at harmadik személyre.

Felek minden az Adasvételi szerzGdésben szerepl6 adatot és az adasvételi szerz6déssel kapcsolatban megszerzett
informacidt és dokumentumot bizalmasan kezelnek.

A jelen Feltételek altal érintett szerz6déses kapcsolatokra nézve a magyar térvények az iranyadok, kiilondsen a Polgari
Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény vonatkozo rendelkezései; a vitas kérdéseket magyar nyelven, Magyarorszagon,
a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsagon kell rendezni.

A szerzGdéses viszony szabalyozasakor, illetve a kdlcsonos szolgaltatasok teljesitésekor szerzodé felek kotelesek elkerilni
mindent, ami jogvitahoz vezethet.

Felek kotelesek a masik felet indokolatlan késedelem nélkiil irasban értesiteni a mlikodési engedélyben,
Cégnyilvantartasban, vagy barmely mas nyilvantartasban szerepl6 adatokban bekovetkezett valtozasrdl, illetve felszamolasi
vagy csédeljaras megindulasarol.

Minden szallitas a jelen Feltételeknek megfelelden torténik, mely Feltételek Felek eltér6 megallapodasa hianyaban az
adasvételi, altalanos vagy egyéb, nem meghatarozott szerz6déseknek szerves részét képezik.

Eltéré megallapodas hianyaban Felek kdzott minden kommunikacié magyar nyelven folyik.
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